REGULAMIN ZAKUPOW W SKLEPIE INTERNETOWYM
POLIHYMNIAEBOOKI.PL

Niniejszy regulamin (dalej Regulamin) okres$la zasady dostgpu oraz korzystania ze Strony
Internetowej polihymniaebooki.pl. Korzystanie lub rejestracja w Sklepie moze nastapi¢ wylacznie
na zasadach okreslonych w Regulaminie 1 jest rownoznaczna z akceptacja wszystkich postanowien

Regulaminu.

§1.

Definicje

»ADMINISTRATOR?” — oznacza firm¢ Wydawnictwo Muzyczne Polihymnia Sp. z 0.0. z siedziba:
ul. Deszczowa 19, 20-832 Lublin, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez
Sad Rejonowy dla miasta Lublin, pod numerem KRS: 0000249108, NIP: 712-015-11-13, telefon
(81) 746-97-17, e-mail: marketing@polihymnia.pl

»SKLEP” — oznacza prowadzony przez Wydawnictwo Muzyczne Polihymnia w domenie
www.polihymniaebooki.pl internetowy serwis transakcyjny, umozliwiajacy zakup od Wydawnictwa

Muzycznego Polihymnia wersji elektronicznych publikacji.

»KLIENT” — oznacza osobeg fizyczna, posiadajaca pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych albo
posiadajaca ograniczona zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych 1 jednoczes$nie posiadajaca zgode
przedstawiciela ustawowego na zawarcie Umowy i dokonywanie Zakupow, ktéra dokonata w

sposob okreslony w Regulaminie Rejestracji w Sklepie oraz dla ktorej utworzone zostato Konto;

»E-BOOK” — oznaczaja znajdujace si¢ w aktualnej ofercie Sklepu produkty w formatach
elektronicznych, w tym w szczegolnosci e-booki (zapisany w formacie cyfrowym utwor literacki),
audiobooki (zapisana w formacie cyfrowym S$ciezka dzwigkowa zawierajaca odczytany przez

lektora utwor literacki).

§ 2.
Sklep

1. Sklep sktada si¢ ze strony internetowej polihymniaebooki.pl, za pomoca ktérej mozna naby¢



publikacje w formie elektronicznej (zwane dalej e-bookami) dostep do tej czesci Sklepu jest
rowniez mozliwy z poziomu aplikacji mobilnych dostgpnych dla wybranych systemow
operacyjnych urzadzen mobilnych.

2. Sklep umozliwia Klientom nabywanie oferowanych w nim e-bookéw wytacznie na zasadach

okreslonych w Regulaminie. Integralng czg$cia niniejszego Regulaminu jest Polityka Prywatnosci.

§ 3.
Klient

1. Korzysta¢ ze Sklepu moze kazda osoba fizyczna, posiadajaca pelna zdolno$¢ do czynnosci
prawnych albo posiadajaca ograniczona zdolnos¢ do czynnosci prawnych 1 jednoczesnie
posiadajaca zgode przedstawiciela ustawowego na zawarcie Umowy 1 dokonywanie Zakupow,
ktora dokonata Rejestracji w Sklepie, zaakceptowata Regulamin, oraz dla ktorej utworzone zostato
Konto.

2. Klienci majacy dostep do Sklepu spoza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, sa odpowiedzialni
za dzialanie w zgodzie z prawem obowiazujacym w RP oraz prawem obowiazujacym na terytorium
panstwa, z ktorego korzystaja ze Sklepu.

3. Administrator zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do Sklepu, odmowy §wiadczenia
ustug, usunigcia danych lub likwidacji zamowienia Klientom, ktdrzy naruszaja zasady okreslone w
Regulaminie, dopuszczaja si¢ prob obejscia Regulaminu lub zabezpieczen i zasad funkcjonowania
Sklepu, naruszaja uzasadnione interesy Administratora badz osob trzecich, a takze dzialania, ktore
sa sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami albo sa z innych wzgledow niedopuszczalne w

ocenie Administratora. Decyzja Administratora jest w tym przedmiocie ostateczna.

§ 4.
Zakup

1. Celem dokonania zakupu e-booka konieczne jest ztozenie zamowienia poprzez aktywowanie
widocznych na stronie Sklepu odpowiednich opcji, dostgpnych przy kazdym e-booku i dalsze
postepowanie zgodnie z wskazéwkami podawanymi Klientowi na kazdym etapie procedury
sktadania zamowienia.

2. Podczas rejestracji Klient zostanie poproszony o podanie nastgpujacych informacji o sobie:

Imienia,

Nazwiska,



Adresu do dorgczen,
Adresu e-mail,

Numeru telefonu.

3. Przez rejestracj¢ nalezy rozumie¢ zatozenie konta w Sklepie.

4. Kazde zamowienie weryfikowane jest w sposob automatyczny poprzez wystanie wiadomosci e-
mail na adres podany przez Klienta przy sktadaniu zaméwienia. Otrzymanie wiadomosci e-mail
informujacej o przyjeciu zamowienia do realizacji oznacza, iz zamdwienie zostato zlozone

prawidlowo.

§5.

Sprzedaz i dostawa e-bookow

1. Zamowienia realizowane sa po otrzymaniu przez Administratora nalezno$ci uiszczanej
dostepnymi w Sklepie kanatami platnosci, tytutem zaptaty ceny danego e-booka. Chwila wplynigcia
naleznos$ci za e-booka konczy procedurg zawarcia umowy.

2. Informacje o cenie danego e-booka zostaja zawsze podane w Sklepie oraz podczas sktadania
zamoOwienia.

3. Podstawowym sposobem dostawy zamdéwionego e-booka jest pobranie go przez Klienta droga
transmisji danych dokonane za pomoca tacza internetowego, bezposrednio do pamigci komputera
Klienta, po uprzednim wpisaniu kodu dostgpu. Kod dostgpu wysylany jest automatycznie na
podany przez Klienta adres mailowy po wplynigciu wplaty za zamowiony e-book.

4. Klient moze nabywac poszczegdlne e-booki ptacac za zakupiona sztuke. Zakupione e-booki nie

podlegaja zwrotowi.

§ 6.

Formy ptatnosci

1. Klient moze dokonywa¢ ptatnosci, za zakupy dokonywane w Sklepie za pomoca serwisu PayU,

PayPal oraz przelewu tradycyjnego.

Place¢ za pomoca PayU

Wybierz formg ptatnosci ,,Ptatno$¢ online”. Po wybraniu tej opcji zostaniesz poproszony o

zaznaczenie banku, z ktérego wystana zostanie ptatnos¢. Najakrotszy czas oczekiwania na e-book.



Od razu po optaceniu zamoéwienia mozesz pobra¢ ze swojego konta zamoéwiony produkt.

Plac¢ za pomoca PayPal

Zaznacz "Platno$¢ PayPal". Nalezy zalogowac si¢ do serwisu PayPal oraz zaakceptowac transakcje.

Od razu po otrzymaniu potwierdzenie ptatnosci zrealizujemy Twoje zamdwienie.

Place¢ przelewem tradycyjnym

Zaznacz ,,Zapta¢ przelewem”. Potwierdz zamowienie, a na kolejnej stronie wyswietla si¢ dane
niezb¢dne do wykonania przelewu tradycyjnego. Na adres mailowy zostanie wystany mail z

informacja o ptatnosci. Realizacja zamdwienia nastapi po trzymaniu platnosci na konto.

Klient dokonuje przelewu kwoty wskazanej w Sklepie, przed otrzymaniem e-booka (przedptata).

§7.

Prawo autorskie

1. Administrator informuje, ze e-booki oraz inne publikacje i teksty (dalej tacznie jako Publikacje)
dostgpne w Sklepie sa chronione ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U. 1994 Nr 24 poz. §3).

2. Ochronie prawa autorskiego podlegaja takze grafiki, logotypy, przyciski, obrazki jak 1 ich
kompilacje 1 oprogramowanie dostgpne w Sklepie, stanowiace wlasno$§¢ Administratora lub jego
dostawcow.

3. Wobec powyzszego, zadne Publikacje badz Utwory Administratora nie moga by¢ bezprawnie
kopiowane, zwielokrotniane badz rozpowszechniane bez zgody uprawnionego podmiotu.

4. Korzystajac ze Sklepu Klient zobowiazuje si¢ do niewprowadzania jakichkolwiek zmian oraz do
niekorzystania bez zgody uprawnionych podmiotéw z zawartosci Sklepu w inny sposob niz
okreslony w niniejszym Regulaminie.

5. Nabycie egzemplarza e-booka uprawnia Klient wyltacznie do korzystania zgodnie z
przeznaczeniem, czyli odtwarzania w elektronicznych urzadzeniach, wprowadzania do pamigci
swojego komputera lub innych wilasciwych urzadzen w celu zapoznania si¢ z trescia danego e-
booka, bez mozliwosci jego zwielokrotniania, kopiowania i wykorzystywania w sposob
niedozwolony prawem jego tresci w catosci lub we fragmentach albo zmieniania jego struktury
elektronicznej (np. format pliku) lub innego modyfikowania pliku z e-bookiem (np. usuwanie

zabezpieczen lub oznaczen).



6. Niedozwolone jest rowniez dystrybuowanie e-booka, udostgpnianie lub odtwarzanie publiczne,
bez wzgledu na cel i forme tych dziatan.

7. Wszystkie powyzsze ograniczenia dotyczace danego e-booka moga by¢ uregulowane w sposob
odmienny wytacznie w odrgbnym pisemnym porozumieniu z Administratorem.

8. Klient nabywajacy e-booki w Sklepie zobowiazany jest dba¢é o to, aby zadne inne
nieupowaznione osoby nie miatly do niego dostgpu w ten sposob, aby mogly go powielac,
dystrybuowa¢ bez zgody Administratora albo wykorzystywa¢ go w inny sposéb niezgodny z
zakresem udzielonych praw. W przypadku wykrycia takich sytuacji, Administrator moze kierowac
roszczenia z tego tytutu wzgledem znanego mu Klienta e-booka z tytulu naruszenia praw do danej
kopii.

9. Udostepnianie w Internecie zakupionych e-bookow bez zgody Administratora jest zabronione.
Dotyczy to w szczegolnosci stron internetowych prywatnych i komercyjnych, klientéw P2P, forow
internetowych, spolecznosci internetowych itp. W przypadku wykrycia wyzej wymienionych
sytuacji, Administrator moze kierowa¢ wzgledem zidentyfikowanego nabywcy roszczenia z tytulu

naruszenia praw do danej kopii.

§ 8.

Zabezpieczenie e-bookow

1. Kazdy e-book sprzedawany za posrednictwem Sklepu spersonalizowany jest oznaczeniem
indywidualizujacym dana kopig e-booka (tzw. znak wodny), poprzez umieszczenie w jego pliku, w
sposob widoczny lub ukryty w kodzie pliku, danych identyfikujacych Klienta, bedacego nabywca e-
booka 1 dostarczany lub udostgpniany Klientowi tylko 1 wylacznie z takim oznaczeniem. Tym
samym kazdy Klient nabywajacy e-booka w Sklepie wyraza zgode na takie oznaczenie i
zobowiazuje si¢ nie podejmowac zadnych dziatan w celu zmiany lub pozbawienia danego e-booka
tego oznaczenia. Oznaczenie nie bedzie pozwalato innym osobom na odczytanie jakichkolwiek
danych osobowych Klienta, a jedynie stuzy identyfikacji Klienta i nabycia e-booka przez
Administratora. Oznaczenie e-bokow znakami wodnymi shuzy identyfikacji Klientow lamiacych
prawo lub postanowienia Regulaminu.

2. Zastosowanie zabezpieczen e-bookow ma na celu wylacznie zabezpieczenie praw Administratora
oraz podmiotow z nim wspolpracujacych 1 nie sluzy zbieraniu jakichkolwiek dodatkowych
informacji na temat Klientow.

3. Odtwarzanie e-bookéw zamawianych w Sklepie wymaga zainstalowania stosownego
oprogramowania. Kazdorazowa instalacja takiego oprogramowania jest przedmiotem oddzielnej

umowy licencyjnej pomigdzy Klientem, a dostawca takiego oprogramowania. Administrator udzieli



Klientowi informacji w zakresie wymaganego oprogramowania. Administrator nie ponosi

odpowiedzialnosci za prawidlowos¢ 1 skutki dziatania oprogramowania.

§09.

Administrator

1. Administrator nie odpowiada za tre$ci przekazywane 1 publikowane w Sklepie przez Klientow
albo inne osoby. Za ich prawdziwos¢, rzetelno$¢ oraz autentycznos¢ wszelkich tresci
niepochodzacych od Administratora lub przez niego autoryzowanych odpowiadaja osoby
umieszczajace tresci w Sklepie. W przypadku, gdyby tresci naruszaly prawa Administratora badz
0s0b trzecich Administrator tresci te moze usunac.

2. Administrator jest jedynie dystrybutorem Publikacji dostgpnych w ramach Sklepu nie jest za$ ich
autorem. Wszystkie e-booki oferowane w ramach Sklepu, sa wlasno$cia odpowiedniego autora lub
wydawcy.

3. Administrator dotozy wszelkich staran, aby Sklep oraz wszystkie ustugi udostepniane za jego
posrednictwem dziataty w sposob ciagly bez jakichkolwiek zaktocen. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za zaktocenia w dziatalnosci Sklepu.

4. Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego catkowitego lub czeSciowego wylaczenia
Sklepu, w celu jego ulepszenia, dodawania ustug lub przeprowadzania konserwacji, bez
wczesniejszego uprzedzania o tym Klientow.

5. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za utratg¢ danych Sklepu, zgromadzonych w
systemach informatycznych Administratora, spowodowanych awaria sprzetu, dysfunkcja sieci
Internet oraz ich utrata na skutek dziatania o0sob trzecich.

6. Bez wyraznej zgody Administratora zabronione jest kopiowanie, powielanie lub jakiekolwiek
inne wykorzystywanie w catosci lub we fragmentach informacji, danych lub innych tresci
dostepnych w Sklepie lub z niego pochodzacych, za wyjatkiem przypadkéw dozwolonego uzytku
wynikajacych z ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 1994 Nr 24 poz. 83).

§ 10.

Reklamacje i zwroty

1. Wszelkie zaktocenia w funkcjonowaniu Sklepu, uwagi pod jego adresem i1 wszelkie inne sprawy
zwiazane z celem i przedmiotem dziatalnos$ci Sklepu, w tym dotyczace wad e-bookow moga by¢
reklamowane przez Klientow poprzez zgloszenie Administratorowi droga elektroniczna lub

telefonicznie.



2. Klient dokonujacy rejestracji o§wiadcza ponadto, iz jest Swiadom tego, Zze ustuga §wiadczona w
ramach Sklepu (m.in. sprzedaz i korzystanie z e-bookdéw) nie moze by¢ zwrocona z uwagi na jej
charakter, w zwiazku z czym Klient nie moze od umowy odstapi¢ na zasadach opisanych w ustawie
z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie niektorych praw konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za
produkt niebezpieczny oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez produkt

niebezpieczny.

§11.

Zmiany Regulaminu

1. Zmiany Regulaminu beda publikowane na biezaco w postaci ujednoliconego tekstu Regulaminu
w Sklepie wraz z informacja o dacie ich dokonania.

2. Po ukazaniu si¢ na stronach Sklepu informacji o zmianach w Regulaminie, Klient powinien
niezwlocznie zapoznaé si¢ ze zmianami, gdyz zalogowanie lub jakakolwiek inna czynno§¢ w
Sklepie, dokonane po takim ogloszeniu jednoznaczne sa z akceptacje nowej tresci Regulaminu
przez Klienta. Poprzednie wersje regulaminu znajdowac si¢ beda w Sklepie.

3. Klient, ktory nie godzi si¢ na zmiang Regulaminu powinien usunaé¢ swoje konto ze Sklepu i
powstrzymaé si¢ od korzystania ze Sklepu. Jezeli Klient jest statym Klientem i nie godzi si¢ na

zmiang Regulaminu, powinien on o tym poinformowac¢ niezwtocznie Administratora.

§ 13.
Polityka prywatnos$ci

1. Niniejsza polityka Prywatnosci (dalej Polityka Prywatno$ci) okresla zasady ochrony i
przetwarzania informacji dotyczacych Klientéw w Sklepie Korzystanie ze Sklepu odbywa si¢ na
zasadach okreslonych w Regulaminie.

2. Wypetniajac formularz rejestracyjny w Sklepie, Klient o$wiadcza, ze podane w nim dane sa
prawdziwe, ma prawo nimi dysponowac oraz zapoznat si¢ z niniejszym Regulaminem oraz Polityka
Prywatnosci oraz akceptuje wszystkie postanowienia Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci. W
przypadku podania danych osobowych (np. w celu rozliczenia si¢ z tytulu zakupow
w Sklepie). Klient wyraza zgod¢ na gromadzenie, przetwarzanie 1 wykorzystanie tych danych w
celu reklamy, badania rynku oraz zachowan i preferencji ustugobiorcow z przeznaczeniem
wynikéw tych badan na potrzeby polepszenia jakosci ustug $wiadczonych przez Administratora,
zgodnie z przepisami o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng. Administrator jest administratorem

zbioru danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych



osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.).

3. Informacje handlowe w formie elektronicznej (e-mail) beda przekazywane wylacznie w
przypadku, gdy Klient wyrazil oddzielna zgod¢ na otrzymywanie ich w takiej formie (zapis do
Newslettera).

4. Dane osobowe Klientow, otrzymywane przez Administratora podczas rejestracji w Sklepie,
przekazywane sa przez Klientow dobrowolnie (Art. 24 ust. 1 pkt. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. 0 ochronie danych osobowych). Przekazanie ich jest jednak koniecznym warunkiem zloZenia i
prawidlowego wykonania Zamowienia na zakup Produktéw oferowanych w Sklepie.

Kazdemu Klientowi przystuguje nieograniczone prawo do zadania informacji o tresci
przechowywanych na jego temat, jak rowniez prawo do zadania zmiany, zablokowania lub
usunigcia danych, a takze prawo do sprostowania btedéw, uzupetienia lub uaktualnienia danych
Klienta (Art. 24 ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.).

5. Klient odpowiedzialny jest za utrzymanie w tajemnicy swoich haset, loginéw 1 innych danych
podawanych w Sklepie. Administrator nie odpowiada za udostgpnienie przez Klienta danych
osobom trzecim 1 za skutki dziatania dokonanego z ich uzyciem.

6. Administrator nie udostepni w zaden inny sposoéb, niz to wynika z celu Sklepu oraz zakresu
udzielonych zgod 1 oswiadczen, informacji i danych o Klientach podmiotom trzecim bez podstawy
prawnej nakazujacej Administratorowi takie dziatanie i zapewnia o podejmowaniu wszelkich
staran, aby informacje te byly strzezone wilasciwie, a w szczegdlnosci w sposob przewidziany

przepisami ustawy o ochronie danych osobowych i rozporzadzeniami wydanymi na jej podstawie.

§ 14.

Newsletter

1. Sklep umozliwia skorzystanie z funkcji newslettera (dalej Newsletter).
2. Aby skorzysta¢ z Newslettera nalezy w odpowiednim formularzu poda¢ swoj adres e-mail oraz
oznaczy¢ che¢ otrzymywania Newslettera. Klient w kazdym czasie moze zrezygnowac¢ z funkcji

Newslettera.

§ 15.

Pliki cookies

3. Sklep wykorzystuje pliki ,,cookies” tzw. ciasteczka, ktore ulatwiaja korzystanie z jej zasobow,
pozwalaja na personalizacj¢ ogladanej zawartos$ci, na dobranie zawartosci do indywidualnych

preferencji 1 potrzeb Klientow oraz do zbierania danych na potrzeby analizowania ruchu od



Klientéw w ramach Sklepu. Cookies zawieraja uzyteczne informacje i sa przechowywane w
komputerze Klienta — Sklep moze odczyta¢ pliki przy ponownym potaczeniu si¢ z komputerem
Klienta. Wylaczenie opcji cookies nie pozbawia Klienta mozliwosci korzystania ze Sklepu, chociaz
pewne funkcjonalno$ci w trybie wylaczonych plikow cookies moga by¢ niedostgpne lub
zablokowane (np. personalizacja prezentowanej na Sklepie tresci).

4. Zamawiane produkty w Sklepie sa oznaczane danymi zamawianego je Klienta tzw. znakami
wodnymi (patrz. §. 8 pkt. 1 Regulaminu). Oznaczenie w ten sposob Produktow stuzy identyfikacji
Klientéw tamiacych prawo lub postanowienia Regulaminu.

5. Sklep zawiera odno$niki (tzw. linki) do innych stron lub ustug internetowych. Administrator nie
ponosi odpowiedzialno$ci za zasady ochrony prywatno$ci obowiazujace na innych niz Sklep

stronach 1 ustugach internetowych.



